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la santé des salariés. Des juillet 2007, un droit d’alerte
avait méme €été exercé pour signaler une grave mise
en danger de la santé des collaborateurs. Malgré cela,
la direction était restée sourde a ces signalements, ne
prenant aucune mesure pour remédier a la situation
mais poursuivant, au contraire, sa politique néfaste.

Face a cette inaction persistante et a la souffrance
croissante des salariés provoquée par la mise en
ceuvre de la restructuration, un syndicat a alors
décidé d’engager des poursuites contre entreprise
pour harcelement moral au travail en saisissant le
tribunal correctionnel.

Le syndicat a dénoncé les conditions dans lesquelles
ont été mises en oeuvre la restructuration, et notam-
ment :

— une politique d’entreprise visant a déstabiliser les
salariés et agents, a créer un climat professionnel
anxiogene, en recourant notamment a des réorga-
nisations multiples et désordonnées, des mobilités
géographiques et/ou fonctionnelles forcées ;

—le suivi strict des réductions d’effectifs, avec la
mise en place d’outils de pression sur les départs,
tels que des réorganisations laissant sans poste
des salariés et des agents, et soumettant d’autres a
une surcharge d’activité ;

- un management par les résultats, en encourageant
des procédés visant a créer une instabilité pour
les agents et salariés, et en organisant des incita-
tions financieres relatives a I'atteinte des objectifs
de réduction d’effectifs.

Portée de la décision

Le tribunal correctionnel, puis la Cour d’appel de
Paris (CA Paris, 30 sept. 2022, n°20/05346) ont
donné gain de cause au syndicat, reconnaissant la
responsabilité pénale de I'entreprise et de six diri-
geants. L'entreprise a été condamnée a 75 000 €
d’amende. Deux dirigeants ont été condamnés
pour harcelement moral, chacun 2 un an de prison
avec sursis, plus 15 000 € d’'amende. Les autres diri-
geants ont été reconnus coupables de complicité et
condamnés a des peines de sursis.

La soci€té et les dirigeants ont contesté cette condam-
nation pour harcelement moral institutionnel,
fondée sur l'article 222-33-2 du Code pénal, estimant
que les faits qui leur étaient reprochés ne rentraient
pas dans le cadre juridique du harcelement moral

au travail. Pour eux, ni la loi, ni la jurisprudence
antérieure ne permettaient de sanctionner une poli-
tique d’entreprise sans « victime » désignée. De plus,
ils considéraient que cette interprétation de la loi
pénale portait atteinte a la liberté d’entreprendre,
ainsi qu’au principe de 1égalité et de prévisibilité
des délits.

La Cour de cassation ne les a pas suivis et a approuvé
la solution des juges du fond. Reprenant la définition
de la cour d’appel, elle rappelle que le harcelement
moral institutionnel est constitué des lors qu’il existe
«des agissements définissant et mettant en oceuvre
une politique d’entreprise ayant pour but de struc-
turer le travail de tout ou partie d’'une collectivité
d’agents, agissements porteurs, par leur répétition,
de facon latente ou concrete, d'une dégradation,
potentielle ou effective, des conditions de travail de
cette collectivité et qui outrepassent les limites du
pouvoir de direction ».

Les Hauts magistrats confirment donc que le
harcélement moral institutionnel entre pleine-
ment dans le champ d’application de l'article 222-
33-2 du Code pénal, relatif au harcelement moral
au travail.

En effet, le législateur a entendu donner a cette
infraction une portée particulierement large, ce
qui permet d’y inclure des pratiques systémiques,
au-dela des seuls cas de relations interpersonnelles
directes.

En l'espéce, auteurs et victimes appartiennent a la
méme communauté de travail. II n’est donc pas
nécessaire que les agissements répétés visent
une victime déterminée : ils peuvent concerner un
collectif de salariés, sans qu’ils soient nommément
désignés. La Cour de cassation ajoutant, pour se
faire bien comprendre, qu’elle « n’a jamais interprété
l'infraction comme exigeant, dans toutes les situa-
tions, quun rapport de travail direct et individualisé
entre la personne poursuivie pour harcelement et sa
ou ses victimes soit constaté, et que les agissements
qui lui sont imputés soient identifiés salarié par sala-
rié. Elle n’a pas davantage exclu que le harcelement
moral puisse revétir une dimension collective ».

Partant, la chambre criminelle décide que carac-
térisent bien une situation de harcélement moral
institutionnel les agissements visant a arréter et
mettre en ceuvre, en connaissance de cause, une
politique d’entreprise qui a pour objet de dégrader
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